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  ABSTRAK 

 

 Berdasarkan judul skripsi yang berjudul “Strategi Pemasaran Produk 

Deposito Mudharabah Pada PT. Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Al-Falah 

Banyuasin tahun 2021” Oleh karena itu permasalahan yang mengambil penulis 

adalah Bagaimana strategi pemasaran produk deposito Mudharabah pada PT. 

Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Al-Falah Banyuasin Palembang dan Apa 

kendala yang dihadapi dalam pemasaran pada produk deposito Mudharabah pada 

PT. Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Al-Falah Banyuasin Palembang.Penelitian 

ini mengunakan jenis penelitian Kualitatif dengan metode Deskriptif. Sumber data 

yang digunakan adalah data primer dengan wawancara dan data sekunder dengan 

buku-buku dan internet serta teknik analisis datanya dengan metode deskriptif 

kualitatif. 

Hasil penelitian ini diperoleh bahwa Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Al-

Falah dalam melakukan strategi pemasaran tersebut adalah dengan mengunakan 

teori bauran pemasaran (Marketing Mix). Dalam bauran pemasaran ada 3 

komponen, meliputi: (Strategi  Produk (Product), Strategi promosi  (promotion) 

dan Orang-orang (people)). Kendala yang di hadapi dalam melakukan Strategi 

Pemasaran Produk Deposito Mudharabah adalah (Persaingan, Kurangnya 

pemahaman masyarakat, Promosi yang kurang, Kurangnya SDM, Kurangnya 

teknologi di BPRS Al-Falah, Kurangnya kantor cabang BPRS). 

 

Kata kunci : Strategi Pemasaran, Deposito Mudharabah 
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ABSTRACT 

 Based on the title of the skripsi entitled “Marketing Strategy for 

Mudharabah Deposit Products at PT. Islamic People's Financing Bank Al-Falah 

Banyuasin in 2021” Therefore, the problem that the author takes is how is the 

marketing strategy of the Mudharabah deposit product at PT. Islamic People's 

Financing Bank Al-Falah Banyuasin Palembang and What are the obstacles 

faced in marketing the Mudharabah deposit product at PT. Islamic People's 

Financing Bank Al-Falah Banyuasin Palembang. This research uses qualitative 

research with descriptive method. Sources of data used are primary data with 

interviews and secondary data with books and the internet as well as data 

analysis techniques with qualitative descriptive methods. 

 The results of this study indicate that the Islamic People's Financing Bank 

Al-Falah in carrying out this marketing strategy is to use the theory of the 

marketing mix (Marketing Mix). In the marketing mix there are 3 components, 

including: (Product Strategy), Promotion strategy (promotion) and People 

(people)). The obstacles faced in implementing the Mudharabah Deposit Product 

Marketing Strategy are (Competition, Lack of public understanding, lack of 

promotion, lack of human resources, lack of technology at Al-Falah BPRS, lack of 

BPRS branch offices). 

 

Keywords: Marketing Strategy, Mudharabah Deposit 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

 Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan tesisi ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 0534b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf latin Keterangan 

 Alif  Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te خ

 Sa‟ S Es (dengan titik diatas) ز

 Jim J Je ج

 Ha‟ H Ha (dengan titik diatas ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Zal Z Zet (dengan titik diatas) ذ

 Ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy Es dan ye ش

 Sad S Es (dengan titik di bawah) ص

 Dad T De (dengan titik di bawah) ض
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 Ta‟ T Te (dengan titik di bawah) ط

 Za‟ Z Zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain „ Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa‟ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em و

ٌ Nun N En 

 Wawu W We و

ِ Ha‟ W We 

 Hamzah ` Apostrof ء

 Ya’ Y Ye ي

 

B. Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 Ditulis „iddah جدع

 

C. Ta’ Marbutah Di Akhir Kata 

1. Bila dimatikan ditulis h. 

 Ditulis Hibah جتّ

 Ditulis Jizyah جيسج
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(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali bila 

dikehendaki lafal aslinya). 

2. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan keduaitu terpisah, maka 

ditulis dengan h. 

 Ditulis Karamah al-auliya ءايهىلأاجيارك

3. Bila ta‟ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah 

ditulis t atau h. 

 Ditulis Zakah al-fitri رطفلٗجاكس

 

D. Vokal Pendek 

------   Ditulis A 

    نعف 

-------    fa‟ala 

 Ditulis I  ركد 

--------     

 Zukria   تهدي 

   Ditulis U 

    yazhabu 

 

E. Vokal Panjang 

1 Fathah + alif  Ditulis A 

 Ditulis Jahiliyyah جيههاج  
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2 Fatha + ya‟ mati  Ditulis A 

 Ditulis Tansa  ىسُد 

3 Kasrah + ya‟ mati  Ditulis I 

 Ditulis Karim  ييرك 

 Dammah + wawu mati  Ditulis u 

 Ditulis Furud  ضىرف 4

 

F. Vokal Rangkap 

1. Fathah + ya’ mati Ditulis Ai 

   يكُية 

  Ditulis Bainakum 

2. Fathah + wawu mati   

  Ditulis Au 

 Ditulis Qaul نىق 
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