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ABSTRAK 

Perguruan tinggi merupakan lembaga pendidikan tertinggi dalam mendidik dan 

mencerdaskan anak bangsa agar menjadi pemimpin di masa depan. Untuk 

mempersiapkan anak bangsa, perguruan tinggi dituntuk untuk menghasilkan 

inovasi yang berkualitas dan bermanfaat bagi Negeri. Salah satu inovasi yang 

dilakukan perguruan tinggi adalah membuat strategi dalam mendapatkan 

mahasiswa baru baik secara kualitas maupun kuantitas. Salah satu perguruan 

tinggi swasta STEBIS IGM di Kota Palembang mengalami sedikit penurunan 

mahasiswa baru selama 1 tahun terakhir (2019-2020). Agar tidak mengalami 

penurunan mahasiswa baru, maka STEBIS IGM membuat strategi yang menarik 

agar penerimaan mahasiswa baru dapat semaksimal mungkin. Pendekatan yang 

digunakan dalam penelitian adalah Analisis SWOT. Adapun tujuan penelitian 

menggunakan Analisis SWOT adalah untuk mengetahui faktor lingkungan 

internal dan faktor lingkungan eksternal yang menjadi kekuatan, kelemahan, 

peluang, dan ancaman dalam pemasaran digital. Metode yang digunakan dalam 

penelitian adalah metode pengisian kuesioner. Hasil penelitian menggunakan 

Analisis SWOT adalah meningkatkan penerimaan mahasiswa baru, sehingga 

dapat meningkatkan reputasi perguruan tinggi dan mengoptimalkan promosi 

digital. 

 

 
Kata Kunci : Promosi Digital, Mahasiswa Baru, Analisis Swot 
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ABSTRACT 

Higher education is the highest educational institution in educating and educating 

the nation's children to become leaders in the future. To prepare the nation's 

children, universities are required to produce quality innovations that are 

beneficial to the country. One of the innovations made by higher education 

institutions is to develop a strategy to recruit new students, both in terms of 

quality and quantity. One of the STEBIS IGM private tertiary institutions in 

Palembang City has experienced a slight decrease in new students for the last 1 

year (2019-2020). In order not to experience a decrease in new students, STEBIS 

IGM has created an interesting strategy so that new student admissions can be 

maximized. The approach used in this research is SWOT analysis. The research 

objective using SWOT analysis is to determine internal environmental factors and 

external environmental factors which are strengths, weaknesses, opportunities 

and threats in digital marketing. The method used in this research is the filling out 

the questionnaire. The results of research using SWOT analysis are increasing 

new student admissions, so as to improve the reputation of universities and 

optimize digital marketing. 

 

Keywords:  Digital Promotion, New Students, Swot Analysis 

 

 

 

 


