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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian pada bagian sebelumnya maka
dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Pada PT Bank Sumsel Babel Cabang Pembantu KM 12 Palembang
terdapat 2 jenis kredit yaitu kredit serba guna dan kredit usaha rakyat
(KUR). Adapun kredit yang sering mengalami kemacetan ialah kredit
usaha rakyat (KUR), sebab debitur dari kredit ini dari berbagai macam
sektor mulai dari sektor perdagangan, pertanian, perkebunan bahkan
perternakan. Dijelaskan bahwa kredit macet yang di alami oleh PT bank
sumsel babel cabang pembantu KM 12 palembang terus meningkat. Faktor
yang menyebabkan terjadinya permasalahan kredit macet pada PT bank
sumsel babel cabang pembantu KM 12 palembang adalah faktor internal
dan eksternal. Kredit macet yang paling banyak terjadi pada tahun 2020
dikarenakan faktor dari dampak virus covid-19.

2. Adapun teknik penyelesaian kredit macet pada PT bank sumsel babel
cabang pembantu KM 12 palembang dibagi menjadi empat tahap yaitu :

a. Tahap pembinaan nasabah, dengan cara menelpon debitur yang
mengalami kredit macet dan memberikan surat peringatan.

b. Kunjungan terhadap kreditur yang bermasalah.

c. Tahap Penyelamatan Melalui Restrukturisasi Kredit dapat dilakukan
dengan cara :

1) Rescheduling (penjadwalan kembali)
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2) Reconditioning (Persyaratan Kembali)
3) Restructuring (Penataan Kembali)
d. Tahap eksekusi jaminan kredit
5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh, maka penulis mengajukan
beberapa saran sebagai berikut :

1. Keputusan terakhir terhadap pemberian kredit dilakukan oleh bagian
pengelolaan kredit, oleh karenanya bagian pengelolaan kredit harus tegas
dalam mengambil keputusan apakah nasabah tersebut layak mendapatkan
kredit atau tidak untuk menghindari terjadinya kredit macet pada PT bank
sumsel babel cabang pembantu KM 12 palembang.

2. Adapun solusi yang dapat dilakukan PT Bank Sumsel Babel Cabang
Pembantu KM 12 Palembang dalam meminimalkan kredit macet dengan
cara meringankan beban kepada nasabah diantaranya: memberi tambahan
waktu, tidak mengenakan tambahan biaya tunggakan serta mengurangi
beban bunga yang diberikan kepada nasabah.

3. Apabila keringanan tersebut tidak dapat dipenuhi oleh pihak nasabah,
maka pihak PT Bank Sumsel Babel Cabang Pembantu KM 12 Palembang
bisa melakukan penarikan jaminan sesuai dengan proses pemberian kredit
yang disetujui sebelumnya. Sehingga tingkat risiko dapat ditekan atau

sedapat mungkin di minimalkan.



