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LAMPIRAN



PANDUAN OBSERVASI

Sebagaimana halnya wawancara, didalam pengamatan atau observasi
diperklukan juga suatu panduan agar fokus yang diamati sesuai dengan
permasalahan yang terkait dalam penlitian ini. Dengan demikian data yang
diperoleh dari pengamatan akan lebih sempurna dan sesuai dengan tujuan
penelitian.

Untuk itu panduan observasi yang disiapkan adalah sebagai berikut :
1. Tingkah laku mahasiswa di sekitar kampus

2. Melakukan silahturahmi kepada mahaisiswa

3. Perkenalan kehidupan kampus

4. Sarana dan pra sarana yang tersedia

5. Menggali informasi dari kampus dan Prodi yang terkait



PANDUAN WAWANCARA (MAHASISWA STEBIS IGM PRODI
PERBANKAN SYARIAH)

Untuk memperlancar dan agar kegiatan wawancara dengan subjek

penelitian lebih terarah, diperlukan adanya sebuah panduan yang menjadi acuan

wawancara, pedoman ini dirumuskan dalam bentuk pertanyaan ataupun tanggapan

yang hasilnya nanti dapat menjadi informasi bagi peneliti dalam mendapatkan

data yang diperlukan.

Wawancara yang dilakukan ini merupakan wawancara terbuka yang

pertanyaannya dapat berkembang berdasarkan jawaban yang diberikan oleh

subjek peneltian.

Rumusan pertanyaan yang menjadi panduan dalam penelitian ini adalah

sebagai berikut:

l.

2.

Bagaimana menurut saudara tentang generasi milenial sekarang ?

Apa yang anda ketahui tentang perbakan syariah ?

Apa saja kelebihan perbankan syariah dibanding dengan bank konvesional?
Bagaimana pendapat anda tentang dunia perbanka saat ini terutama bank
syariah ?

Faktor apa saja yang mempengeruhi anda untuk menjadi nasabah bank
syariah ?

Bagimana seharusnya yang harus dilakukan bank syariah dalam

meningkatkan pansa pasarnya terutama untuk menggaet nasabah milenial?



