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ABSTRAK 
 

Berdasarkan latar belakang masalah maka penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui Restrukturisasi pembiayaan bermasalah Nasabah pada produk Griya 

Hasanah Di Bank Syariah Indonesia Kcp. Palembang Radial. Penelitian ini 

merupakan Jenis Penelitian lapangan (field research), dengan menggunakan 

metode dua jenis data, yaitu data Primer dan data Sekunder yang didapat dengan 

menggunakan metode pengumpulan data melalui observasi, wawancara 

(interview) dan dokumentasi. Setelah data terkumpul, selanjutnya data tersebut 

dianalisis dengan menggunakan pendekatan Kualitatif.  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan diperoleh hasil dan kesimpulan 

ialah dapat disimpulkan bahwa manajemen Restrukturisasi pembiayaan 

bermasalah di Bank Syariah Indonesia Kcp.Palembang Radial selalu berpedoman 

kepada peraturan yang sudah ditetapkan.  Bentuk – bentuk Restrukturisasi yang 

digunakan di Bank Syariah Indonesia Kcp.Palembang Radial yakni penjadwalan 

kembali (rescheduling) dan Persyaratan kembali (reconditioning), sedangkan 

untuk penataan kembali (restructuring) jarang digunakan atau diterapkan di Bank 

Syariah Indonesia Kcp.Palembang Radial. 

 

 

Kata kunci : Restrukturisasi dan Pembiayaan, Griya Hasanah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

x 
 

ABSTRACT 
 

Based on the background of the problem, this study aims to determine 

Restructuring non problematic customer financing on the Griya Hasanah product 

at Bank Syariah Indonesia Kcp. Palembang Radial. This research is a type of field 

research, using the method of two types of data, namely primary data and 

secondary data obtained using data collection methods through observation, 

interviews (interviews) and documentation. After the data is collected, then the 

data is analyzed using a qualitative approach. 

Based on the research conducted, the results and conclusions can be 

concluded that the management of non-performing financing restructuring at Bank 

Syariah Indonesia Kcp. Palembang Radial is always guided by the established 

regulations. The forms of restructuring used at Bank Syariah Indonesia Kcp. 

Palembang Radial are rescheduling and reconditioning, while restructuring is 

rarely used or applied at Bank Syariah Indonesia Kcp. Palembang Radial. 

 

Keywords : Restructuring and Financing, Griya Hasanah 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan tesis ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Menteri Agama dan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 0543b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal  

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 

Keterangan 

 Alif  Tidak dilambangkan أ

 Ba‟ B Be ب

 Ta‟ T Te ت

 Sa‟ Ṡ Es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 ḥa‟ Ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha‟ Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Ṣād Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍāḍ Ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa‟ Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa‟ Ẓ Zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ʻ Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa‟ F Ef ف

 Qāf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wawu W We و

 Ha‟ H Ha ه

 Hamzah ` Apostrof ء

 Ya‟ Y Ye ي
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B. Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 Ditulis „iddah دة   ع

 

C. Ta’ Marbutah Di Akhir Kata 

1. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis Hibah هبة

 Ditulis Jizyah زجية

(Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata 

Arab yang sudah diserap dalam Bahasa 

Indonesia, seperti shalat,zakat dan sebagainya, 

kecuali bila dikehandaki lafal aslinya). 

2. Bila diikuti dengan Kata sandang al‟ serta 

bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis dengan h. 

-Ditulis Karâmah al ءايِ  لوياةمارك

auliyâ‟ 

  

3. Bila ta” marbutah hidup atau dengan harakat,fathah,kasrah dan dammah 

ditulis t atau h. 

 Ditulis Zakâh al-fiţri زكاةلافرط
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D. Vokal Pendek  

 Fathah Ditulis fa‟ala فلع

 Kasrah Ditulis Żukira ذکرو

 Dammah Ditulis yażhabu هَذْيب

 

E. Vokal Panjang  

1 Fathah + alif Ditulis Â 

 Ditulis Jâhiliyyah لوهاجْية 

2 fathah + ya‟ mati Ditulis Â 

 Ditulis Tansâ تنَْى 

3 kasrah + ya‟ mati Ditulis Î 

 Ditulis Karîm كر َيو 

4 dammah + wawu mati Ditulis Û 

 Ditulis Furûd فَررْْف 
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