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ABSTRAK 

 

Dalam mendirikan usaha, tentunya akan ada persaingan usaha, dan 

seemakin lama maka semakin ketat pula persaingan usaha, maka dari itu toko 

Alula grosir Palembang perlu menerapan strategi pemasaran yang tepat untuk 

mengatasinya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi 

pemasaran yang di lakukan oleh Toko Alula Grosir Palembang dalam menghadapi 

persaingan usaha menurut perspektif ekonomi islam. Penelitian ini merupakan 

jenis penelitian lapangan (field research), dengan menggunakan dua jenis data, 

yaitu data primer dan data sekunder yang didapat dengan menggunakan metode 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara (interview) dan dokumentasi. 

Setelah data terkumpul, selanjutnya data tersebut dianalisis dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif. Berdasarkan penelitian yang dilakukan diperoleh hasil dan 

kesimpulan strategi yang digunakan oleh Toko Alula Grosir Palembang ialah : 

menggunakan strategi bauran pemasaran 4P yaitu : a. Product,  Strategi Produk 

kepada konsumen dengan menyediakan produk berbagai macam model, ukuran 

serta warna dan untuk kualitas bahannya bagus dan nyaman. b. Price, Strategi 

Harga yang di tetapkan sesuai dengan kualitas produk yang di jual. c. Place, 

Strategi Tempat dan Distibusi memiliki lokasi yang strategis karna letaknya di 

pasar, sistem pendistribusian di lakukan distribusi langsung dan distribusi tidak 

langsung. d. Promotion, Strategi Promosi dengan menggunakan instagram, 

facebook. Dan Terkait strategi pemasaran syariah mereka sudah menerapkan apa 

yang di lakukan oleh Nabi Muhammad SAW dahulu yakni mengutamakan sifat 

seperti shiddiq (benar atau jujur), amanah (terpercaya), fathanah (cerdas), tabligh 

(komunikatif), dan istiqamah (konsisten). 

 

Kata kunci : Strategi pemasaran, persaingan usaha 
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ABSTRACT 

 

In setting up a business, of course there will be business competition, and the 

longer the business competition is getting tougher, therefore the Palembang 

wholesale Alula store needs to apply the right marketing strategy to overcome it. 

This study aims to find out how the marketing strategy is carried out by the 

Palembang Wholesale Alula Shop in facing business competition according to the 

perspective of Islamic economics. This research is a type of field research, using 

two types of data, namely primary data and secondary data obtained using data 

collection methods through observation, interviews (interviews) and 

documentation. After the data is collected, then the data is analyzed using a 

qualitative approach. Based on the research conducted, the results and conclusions 

of the strategy used by the Alula Wholesale Store Palembang are: using the 4P 

marketing mix strategy, namely: a. Product, Product Strategy to consumers by 

providing products of various models, sizes and colors and for good and 

comfortable material quality. b. Price, Price Strategy is set according to the quality 

of the product being sold. c. Place, Place and Distribution Strategy have a 

strategic location because of its location in the market, the distribution system is 

carried out by direct distribution and indirect distribution. d. Promotion, 

Promotion Strategy using Instagram, Facebook. And regarding their sharia 

marketing strategy, they have implemented what the Prophet Muhammad SAW 

did before, namely prioritizing traits such as shiddiq (true or honest), amanah 

(trusted), fathanah (intelligent), tabligh (communicative), and istiqamah 

(consistent). 

 

Keyword : Marketing Strategy, Business Competition. 
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