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حۡسِن كَمَآ أ

َ
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َ لََ يُُِبُّ ٱلمُۡفۡسِدِينَ   رۡضِِۖ إنِه ٱللَّه
َ
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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas mengenai Analisis Penerapan Etika bisnis 

Islam Terhadap Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) Pada Rozza 

Bakery. Adapun rumusan masalah pada penelitian ini ialah (1) Apa yang 

menjadi faktor pendukung penerapan prinsip etika bisnis Islam pada Usaha 

Mikro, Kecil dan menengah (UMKM) di Rozza Bakery Palembang (2) 

Bagaimana respon konsumen dalam penerapan etika bisnis Islam pada 

Usaha Mikro, kecil dan Menengah (UMKM) di Rozza Bakery Palembang. 

Pada penelitian ini peneliti menggunakan metode penelitian kulitatif 

deskriptif kulitatif bertujuan menjelaskan penerapan etika bisnis islam. 

Hasil dari penelitian ini akan dideskripsikan dengan perhitungan metode 

kualitatif dari hasil data lapangan dengan menggunakan metode 

pengumpulan data wawancara, dokumentasi, observasi dan menggunakan 

teknik pengumpulan data triangulasi. Penelitian ini dilakukan selama 3 

bulan penelitian yakni dari bulan Maret hingga Mei 2022. Adapun hasilnya 

yang didapat mengenai penerapan dan respon konsumen dalam Penerapan 

prinsip etika bisnis Islam Pada Rozza bakery Palembang yang menerapkan 

lima prinsip etika bisnis Islam yakni: (1) prinsip kesatuan (2) prinsip 

keadilan (3) prinsip kehendak bebas (4) prinsip tanggung jawab dan (5) 

prinsip kebenaran. 

  

 

 

Kata kunci : Etika Bisnis Islam, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 
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ABSTRACT 

 

This study discusses the analysis of the application of Islamic business 

ethics to Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) at Rozza Bakery. The 

formulation of the problem in this research are (1) What are the factors supporting 

the application of Islamic business ethics principles in Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSMEs) at Rozza Bakery Palembang (2) How is the consumer 

response in the application of Islamic business ethics in Micro, Small and Medium 

Enterprises? and Medium Enterprises (MSMEs) at Rozza Bakery Palembang. In 

this study, the researcher used a qualitative descriptive qualitative research method 

aimed at explaining the application of Islamic business ethics. The results of this 

study will be described by calculating qualitative methods from the results of field 

data using interview data collection methods, documentation, observation and 

using triangulation data collection techniques. This research was conducted for 3 

months, namely from March to May 2022. The results obtained regarding the 

application and consumer response in the application of Islamic business ethics 

principles at Rozza bakery Palembang which applies five principles of Islamic 

business ethics, namely: (1) the principle of unity (2 ) the principle of justice (3) the 

principle of free will (4) the principle of responsibility and (5) the principle of 

righteousness. 

 

 

Keywords: Islamic Business Ethics, Micro, Small and Medium Enterprises  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN  

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan tesis ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 0543b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal  

 

Huruf  
Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif  Tidak dilambangkan أ

 Ba‟ B Be ب 

 Ta‟ T Te ت 

 Sa‟ Ṡ Es (dengan titik di atas) ث 

 Jim J Je ج

 ḥa‟ Ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha‟ Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س 

 Syin Sy Es dan ye ش 

 Ṣād Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص
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 Ḍāḍ Ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa‟ Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط 

 Ẓa‟ Ẓ Zet (dengan titik di bawah) ظ 

 ain ʻ Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa‟ F Ef ف 

 Qāf Q Qi ق 

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل 

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wawu W We و

 Ha‟ H Ha ه

Hamz ء
ah 

` Apostrof 

 Ya‟ Y Ye ي

 

B. Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap  

 Ditulis „iddah عدة

 

C. Ta’ Marbutah Di Akhir Kata  

1. Bila dimatikan ditulis h.  

 

 Ditulis Hibah هبة 

 Ditulis Jizyah جزية 
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(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah 

terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan 

sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

 

2. Bila diikuti dengan kata sandang ,,al’’ serta bacaan kedua itu 

terpisah, maka ditulis dengan h.  

 ‟Ditulis      Karâmah al-auliyâ كَرَامَةْالأوْلِياَءْ 

 

3. Bila ta’’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah, dan 

dammah ditulis t atau h.  

 Ditulis       Zakâh al-fiţri زَكَاةاُلْفِطْرِ 

 

D. Vokal Pendek  

 
 

 فعََلَ 

fathah ditulis       A 

      fa‟ala 

 
 

 ذکُِرَ 
kasrah ditulis       i 

      żukira 

 
 

 يذَْهَبُ 
dammah ditulis       u 

      yażhabu 

 

E. Vokal Panjang 

1 Fathah + alif ditulis      Â 

 ditulis      jâhiliyyah جَاهِلِيَّة 

2 fathah + ya‟ mati ditulis      â 

 ditulis      tansâ تنَْسَى  

3 kasrah + ya‟ mati ditulis      î 

 ditulis      karîm كَرِيْم 

4 dammah + wawu mati ditulis      û 

 ditulis      furûd فرُُوْض 
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F. Vokal Rangkap  

1 

 
2 

fathah + ya‟ mati 

 بَيْنَكُمْ 
fathah + wawu mati 

 قَوْل

Ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

  ai         

bainakum 

au 

qaul 
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