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ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai Analisis Penerapan Etika bisnis
Islam Terhadap Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) Pada Rozza
Bakery. Adapun rumusan masalah pada penelitian ini ialah (1) Apa yang
menjadi faktor pendukung penerapan prinsip etika bisnis Islam pada Usaha
Mikro, Kecil dan menengah (UMKM) di Rozza Bakery Palembang (2)
Bagaimana responkonsumen dalam penerapan etika bisnis Islam pada
Usaha Mikro, kecil danMenengah (UMKM) di Rozza Bakery Palembang.
Pada penelitian ini peneliti menggunakan metode penelitian kulitatif
deskriptif kulitatif bertujuan menjelaskan penerapan etika bisnis islam.
Hasil dari penelitian ini akan dideskripsikan denganperhitungan metode
kualitatif dari hasil data lapangan dengan menggunakan metode
pengumpulan data wawancara, dokumentasi, observasi dan menggunakan
teknik pengumpulan data triangulasi. Penelitian ini dilakukan selama 3
bulanpenelitian yakni dari bulan Maret hingga Mei 2022. Adapun hasilnya
yang didapat mengenai penerapan dan respon konsumen dalam Penerapan
prinsip etika bisnis Islam Pada Rozza bakery Palembang yang menerapkan
lima prinsip etika bisnis Islam yakni: (1) prinsip kesatuan (2) prinsip
keadilan (3) prinsip kehendak bebas (4) prinsip tanggung jawab dan (5)
prinsip kebenaran.

Kata kunci : Etika Bisnis Islam, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah
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ABSTRACT

This study discusses the analysis of the application of Islamic business
ethics to Micro, Small and Medium Enterprises (MSMES) at Rozza Bakery. The
formulation of the problem in this research are (1) What are the factors supporting
the application of Islamic business ethics principles in Micro, Small and Medium
Enterprises (MSMEs) at Rozza Bakery Palembang (2) How is the consumer
response in the application of Islamic business ethics in Micro, Small and Medium
Enterprises? and Medium Enterprises (MSMEs) at Rozza Bakery Palembang. In
this study, the researcher used a qualitative descriptive qualitative research method
aimed at explaining the application of Islamic business ethics. The results of this
study will be described by calculating qualitative methods from the results of field
data using interview data collection methods, documentation, observation and
using triangulation data collection techniques. This research was conducted for 3
months, namely from March to May 2022. The results obtained regarding the
application and consumer response in the application of Islamic business ethics
principles at Rozza bakery Palembang which applies five principles of Islamic
business ethics, namely: (1) the principle of unity (2 ) the principle of justice (3) the
principle of free will (4) the principle of responsibility and (5) the principle of
righteousness.

Keywords: Islamic Business Ethics, Micro, Small and Medium Enterprises
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(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah

terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan

sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

2. Bila diikuti dengan kata sandang ,,al’’ serta bacaan kedua itu

terpisah, maka ditulis dengan h.

ARENRES

Ditulis

Kardmah al-auliya“

3. Bila ta”> marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah, dan
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