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PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK HERBAL HESELIA (STUDI
KASUS ALKAHFI HERBAL MART SEKAYU SUMATERA SELATAN)

INDAH DWI LESTARI
(201801044)
ABSTRAK

Masyarakat harus menyadari pentingnya menjaga kesehatan, salah satunya dengan
mengkonsumsi nutrisi yang sehat. Masyarakat harus menjaga kesehatan tubuh
agar tidak mudah terserang penyakit dan memeriksakan tubuh jika dalam keadaan
kurang sehat, karena sangat penting untuk meningkatkan kesadaran masyarakat
untuk berobat. Perkembangan produk herbal saat ini telah menyebar di seluruh
dunia mulai zaman dahulu hingga sekarang sebagian orang suka mengkonsumsi
obat herbal baik di buat secara tradisional maupun modern. Bisnis produk herbal
mengalami peningkatan dan merupakan bisnis yang cukup menjanjikan di
pasaran. Peningkatan tersebut memicu timbulnya persaingan antar perusahaan
produk yang sejenis. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana harga
dan kualitas produk dapat berpengauh terhadap keputusan pembelian produk
Herbal Heselia pada Alkahfi Herbal Mart. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan melakukan berbagai uji seperti :
uji kualitas data, uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda dan uji
hipotesis yang dibantu software SPSS 25. Hasil penelitian yang dilakukan
menunjukkan bahwa harga secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian Produk Herbal Heselia. Kualitas Produk secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Produk
Herbal Heselia. Harga dan Kualitas Produk secara bersama-sama (simultan)
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Produk
Herbal Heselia pada Alkahfi Herbal Mart Sekayu Sumatera Selatan.

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk dan Keputusan Pembelian.
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PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK HERBAL HESELIA (STUDI
KASUS ALKAHFI HERBAL MART SEKAYU SUMATERA SELATAN)

INDAH DWI LESTARI
(201801044)
ABSTRACT

People must realize the importance of maintaining health, one of which is by
consuming healthy nutrition. The community must maintain a healthy body so
that it is not susceptible to disease and check the body if it is not healthy. It is very
important to increase public awareness of treatment. The development of herbal
products has now spread throughout the world from ancient times until now, some
people like to consume herbal medicines, both traditional and modern. The herbal
product business has increased and is a promising business in the market. This
increase triggers the emergence of competition between companies with similar
products. This research was conducted to find out how the price and quality of the
product can influence the purchase decision of Herbal Heselia products at Alkahfi
Herbal Mart. The method used in this study is a quantitative method by
conducting various tests such as: data quality test, classical assumption test,
multiple linear regression analysis, and hypothesis testing assisted by SPSS 25
software. Heselia Herbal Product Purchase Decision. Product quality partially has
a positive and significant effect on Purchase Decisions for Heselia Herbal
Products. Price and Product Quality together (simultaneously) have a positive and
significant influence on the Purchase Decision of Heselia Herbal Products at
Alkahfi Herbal Mart Sekayu, South Sumatra.

Keywords: Price, Product Quality and Purchase Decision.
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3 Qaf Q Qi
| Kaf K Ka

J Lam L El

N Mim M Em

O Nun N En

E Wawu W We

° Ha*“ H Ha

e Hamzah ) Apostrof
T Ya* Y Ye

Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap

A Ditulis ,,iddah

Ta’ Marbutah Di Akhir Kata

Bila dimatikan ditulis h

A Ditulis Hibah
L Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap dalam
bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali bila dikehendaki
lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang ,,al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka

ditulis dengan h.

HEPN AN Ditulis Karamah

al-auliya™

Bila ta* marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah ditulis

t atau h.
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